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os 32 anos, o piracica-
A bano Walton Pousa

Neto, apesar de jo-
vem, tem o desafio de co-
mandar uma empresa de
pesquisa de opinidao na cida-
de: a CW7. Ele avalia a im-
portancia de seu trabalho na
sociedade e diz que as pes-
quisas de opiniao piblica e
de mercado funcionam co-
mo uma “ponte” entre a po-
pulagdo e os governantes e
também entre os consumido-
res e empresarios.

“Faltava uma empresa de
pesquisa de mercado e opi-
niao na cidade com um pro-
duto inovador, por isso, en-
tramos nesta drea”.

Fundada em julho de 2006
por Neto e por sua esposa
Cdssia Pousa, a CW7 se des-
tacou no mercado logo apés
o surgimento. Ele ressalta
que com muito esforco e
com a experiéncia acumula-
da com o tempo, eles con-
quistaram coisas importan-
tes, como empresdrios lo-
cais e também de outras re-
gioes. “Trabalhamos para as
maiores empresas do pais e
também de Piracicaba, sem-
pre levando aos nossos clien-
tes informacgoes qualifica-
das, novas tendéncias e os
melhores caminhos para as
tomadas de decisoes”.

Neto aponta que os resulta-
dos dos estudos realizados
pela CW7 servem para aju-
dar na melhoria dos servigos
publicos, como o transpor-
te, a coleta de lixo, a educa-
¢ao, a satde, dentre outras
dreas.

“As pesquisas de opiniao,
incluindo as de satisfagdo e
avaliag@o dos servicos publi-
cos, servem de subsidios pa-
ra que os administradores
ptblicos tomem as decisoes
necessdrias para a melhoria
destes servigos”.

Sobre os pontos positivos e
negativos da cidade, Neto

das pesquisas
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Walton Pousa Neto: “Se tivesse o poder de mudar algo na cidade, seria o pensamento conservador e preconceituoso...”
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diz que gosta dos aspectos
interioranos que Piracicaba
ainda mantém, como a cultu-
ra caipira e a tradi¢ao do XV
de Piracicaba, que teve co-
mo um dos fundadores, seu
bisavé Francisco Pousa.

Por outro lado, cita o au-
mento da violéncia e o tran-
sito cadtico como coisas ne-
gativas. “Se tivesse o poder
de mudar algo na cidade, se-
ria o pensamento conserva-
dor e preconceituoso de cer-
ta parcela de nossa socieda-
de”.

Ele explica que com a Gaze-
ta de Piracicaba, especifica-
mente, foram realizadas pes-
quisas sobre marcas de su-
cesso. Além disso, ele ja co-
mandou pesquisas de avalia-
¢ao de servigos ptblicos pa-
ra prefeituras, governos esta-
dual e federal.

Nas pesquisas de mercado,

sao feitos estudos de viabili-
dade de abertura de empre-
sas, satisfacao de clientes,
identificacao dos hdbitos e
atitudes dos consumidores,
cliente misterioso, dentre ou-
tros.

Os levantamentos sao reali-
zados por telefone ou pes-
soalmente em pontos de flu-
xo ou domiciliar, feitos por
pesquisadores treinados e
capacitados para cada estu-
do. Além de empresirio, Ne-
to atua também como pro-
fessor de Pesquisa de Marke-
ting do curso de graduagao
tecnolégica em Marketing,
da Faculdade de Tecnologia
de Piracicaba (Fatep). “Ten-
to dar a base para que os
préprios alunos possam ir
atras do conhecimento, le-
vando minha experiéncia
com pesquisa de marke-
ting”.

Del Rodrigues

o Paixdes: Minha esposa
Cassia, meus cachorros e
minha gata.

e Hobbys: Ficar em casa com
minha esposa, ler e andar de
Kart

e Livro de cabeceira: Varios

® Musica: Raul Seixas e Pink
Floyd

e idolos: Meus pais

e Esporte: Torcer para o Sdo
Paulo Futebol Clube

© Medo: Que me proibam de
falar e comentar sobre
qualquer assunto, como ja
aconteceu nesse pais.

e Sonhos: Um mundo sem
rétulos e sem preconceitos,
onde cada um possa

fazer o que bem entender,
desde que ndo prejudique o
outro.

© Mulher bonita: Minha esposa
Cassia

e Homem bonito: Meu irmdo
Rodolfo

e Programa de indio: Viajar
para praia em feriados
prolongados.

© Qual dos sete pecados vocé
tém? Por qué?: Gula. Nao
dispenso uma boa

comida, principaimente a
sobremesa




